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Uvod

Komplexni kompetenéni dotaznik je metoda, ktera byla
vytvorena ve spolecnosti Institute of Applied Psychology.
Tato metoda ma pomoci kazdému, kdo chce ve svém Zzivoté
néco zménit. Slouzi k identifikaci aktualnich Grovni vasich
kompetenci.

Kompetence v této metodé nese vyznam zplsobilosti.
Jedna se o souhrn schopnosti, informaci a znalosti,
dovednosti, zkusenosti, potfeb, hodnot a motivi,
vlastnosti a charakterovych rysu élovéka. Konkrétni vycet

jednotlivych kompetenci v metodé se mize liit s ohledem

na to, jaka role byla zadana pfi vytvoreni dotazniku.

Sledujeme 5 hlavnich urovni

Hyperkompetentni. Stav, ktery je nezadouci, nebot ¢lovék oplyva nadmérnym
nezdravym mnozstvim dané kvality (srov. blokatory).

Prerostla

Model v roli. Stav, kdy je ¢lovék nejen plné kompetentni, ale byva i pfirozenym
ucitelem kolektivu a inspiraci pro druhé.

Vynikajici

Naprosto vyhovuje tomu, co je od néj v dané roli potfeba s ohledem na
vybranou kompetenci.

PIné kompetentni

V tomto stavu ¢lovék do urcité miry rozvinuty je, ale potfebuje urcitou péci, aby
dosahl vyssi kvality.

K rozvoji

Obsahuje dvé varianty. V prvni je kompetence sice nerozvinutg, ale je
NerOZV|nuta rozvijitelna (Clovék je ochotny na ni pracovat). Druhou je situace, kdy ¢lovék
nema potfebu cokoliv ménit a kompetence je v tomto pfipadé nerozvijitelna.
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Jak cist vysledky?

U jednotlivych kompetenci naleznete 3 hlavni typy informaci: vysledky

TIP: Chcete hloubéji porozumét
tomu, jak ve vysledcich ¢ist?

(8kaly, grafy v¢. &iselnych informaci), interpretaci (vysvétleni toho, jak se

respondent projevuje v chovani) a behavioralni otazky vé. odpovédi, pokud

respondent naplnil podminky pro jejich zobrazeni.

VICE O VYSLEDCiCH (4

Nerozhodnost ve
vybéru

odpovédich nerozhodny; ¢im
vys$$i hodnota, tim méné se
na vysledky mizeme
spolehnout.

Jak moc je respondent v 2 5 %

Protichudnost
tvrzeni

Jak moc si respondent v
odpovédich protifedi; ¢im
vy$Si hodnota, tim méné se
na vysledky mizeme
spolehnout.

Cetnost odpovédi

Graf zobrazuje ¢etnost odpovédi v jednotlivych
urovnich dané kompetence.
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Vynikajici 13 %

Doplnkové vysledky

Tyto $kaly svym vyznamem dopliiuji Skaly
pfedchozi.

Sklon k blokatorim kompetentniho chovani

Skala popisuje sklon respondenta k nadmérnému
nezdravému vyuzivani dané kompetence.

G 38%

Sklon k inspirativnimu chovani

Skala popisuje sklon respondenta byt pro druhé
inspiraci v dané kompetenci.

D 73%

4 | JAK CIST VYSLEDKY?

Ing. Jan Novak | jan.machac4@gmail.com | 14. 4. 2023



https://vimeo.com/800775867/bed3d6741c

Interpretace
(kazdou kompetenci najdete na samostatné strance)

Tato ¢ast obsahuje jednotlivé Urovné dané kompetence od prerostlé po
nerozvinutou. U kazdé urovné je k nalezeni informace, zda v dané uUrovni
respondent skdéroval, nebo ne. V pfipadé, Zze skéroval, obsahuje uroven
také vycet projevl chovani, které Ize u respondenta ofekavat.

Urovei
0

V této urovni neskoroval/a. <
/ kompetence

e PFipusténi vlastnich netspéchi bez jejich skryvani. o Vycetprojevii
e Opora pro druhé v ndro¢nych situacich. o chovani
e Opora ve svych zkudenostech pro zvlddani i velmi téZkych dkold.

e Vnimani vlastni minulosti jako to, co jej/ji formovala do toho, kym je nyni.

e Vira v to, Ze ma svUj Zivot ve svych rukou.

Behavioralni otazky

Tato ¢ast obsahuje seznam behavioralnich otazek, které byly
respondentovi zobrazeny, nebot naplnil podminky pro jejich aktivaci. U
kazdé behavioralni otazky je k nalezeni odpovéd respondenta.

Behavioralni

° otazka

v

/

o’
Jak probihala posledni situace, kdy jste se malo orientoval/a na vysledky?
Bylo to v préci, kdyz jsem méla spinit jeden pracovni tkol, ktery byl hodné dllezity. Byla jsem tehdy

hodné zavalena praci a doslo k tomu, Ze se zkomplikovala komunikace s kolegou, kterého jsem
potfebovala ke spInéni Ukolu. Nakonec jsem to nestihla v€éas dokondcit a byl z toho docela problém.

Odpovéd
respondenta
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Zadane
kompetence

Tato ¢ast obsahuje prehled kompetenci, které jste zvolili pfi vytvareni metody.

Challenging

Koucovani

7

Zadavani ukold
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Challenging
Vysledky

Challenging je kompetence, ktera ¢lovéku umoziiuje vést provokativni TIP: Cheete se dozvédét vice o
o ; o dané kompetenci?
konverzaci takovym zplsobem, aby dokazal lidi kolem sebe rychle a
efektivné dostat k podstatnym tématlm a zaroveri podnécoval jejich ochotu
opoustét vlastni komfortni zénu se zajmem a zvidavosti. Takovy ¢lovék
dovede dlouho mi¢et a je pfipraveny &elit pocitim nepohodli u druhého
¢lovéka. Zaroven umi vyvazovat svij pfistup k nému. Umi odhadnout, kdy
druhy ¢lovék potfebuje bezpedi a kdy jej vyvést z komfortu. K tomu mu
dopomaha znalost principl konstruktivni komunikace.

ViCE 0 KOMPETENCI (£

Cetnost odpovédi Prehled hodnotitelnosti
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Nerozhodnost ve Protichdidnost
vybéru tvrzeni
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%, & Dopinkove vysledky
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> - Sklon k blokatorim kompetentniho chovani

& G 100%

Sklon k inspirativnimu chovani

G 100%

Vynikajici 50 %
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Cha"enging VICE O VVSLEDCICH (2

Interpretace

Prerostla

e Tendence byt velmi aktivni.

Neskonci svym usilovnym konanim, dokud nedosahl/a vysledku.

Sklony aktivné pracovat na ukolech.

Tendence dokonc¢ovat Ukoly na prvnim misté.

Dosahovani cilll vnima jako smysl Zivota.

Sklony nastavovat si nové cile ihned po Uspé&sném dokonceni predchozich.
Vzor pro druhé ve zvladani velkych vyzev.

e Tendence prekracovat svoje limity a vyhleddvat aktivni pracovni tempo.
e Sklon neustdle pracovat na dosazeni vysledkd.

e Velmi zaporny vztah k necinnosti a nicnedélani.

Nerozvinuta

e PInéni povinnosti bez ohledu na vysi své mzdy/platu.
e Presvédceni, ze kdyZ nedosahuje cile, stagnuje.
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Challenging VICE 0 VVSLEDCICH (2

Behavioralni otazky

Jak probihala posledni situace, kdy jste se rozhodl/a pracovat jen do vySe své
mzdy/platu?

Bylo to v praci, kdyz jsem méla splnit jeden pracovni Ukol, ktery byl hodné dllezity. Byla jsem tehdy hodné
zavalena praci a doslo k tomu, Ze se zkomplikovala komunikace s kolegou, kterého jsem potfebovala ke splnéni
Ukolu. Nakonec jsem to nestihla véas dokoncit a byl z toho docela problém.

Jak probihala posledni situace, kdy jste byl/a v ¢inorodém pohybu ve snaze
dosahnout vysledku?

Bylo to v préci, kdyZ jsem méla spinit jeden pracovni Ukol, ktery byl hodné dllezity. Byla jsem tehdy hodné
zavalend praci a doslo k tomu, Ze se zkomplikovala komunikace s kolegou, kterého jsem potfebovala ke splnéni
Ukolu. Nakonec jsem to nestihla véas dokondit a byl z toho docela problém.

Jak probihala posledni situace, kdy jste neskoncil/a s néjakou ¢innosti, dokud jste
nemél/a hotovo?

Bylo to v praci, kdyZ jsem méla spinit jeden pracovni Gkol, ktery byl hodné dllezity. Byla jsem tehdy hodné
zavalena praci a doslo k tomu, Ze se zkomplikovala komunikace s kolegou, kterého jsem potfebovala ke spinéni
ukolu. Nakonec jsem to nestihla v€as dokoncit a byl z toho docela problém.
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K ) " 4 Y 4 y 4
Vysledky
Kompetence koucovani spodiva v tom byt pozorny a vnimavy vi¢i druhému

¢lovéku. PIné kompetentni osoba rozumi zékladlm lidské psychiky a skvéle
ovlada principy konstruktivni komunikace, naslouchéni a ma zpUsobilost

kou€ovat. Umi vytvofit prostor pro ziskani uvédomeéni a extrakci zkusenosti.

Dokaze také na potfebnou dobu upozadit své vlastni prozivani ¢i myslenky,
zaméfit se na potfeby druhého a klast mu takové otdzky, které jsou pro néj
podnécuijici, silné a navraci ho k nému samotnému. Pro druhé je inspiraci a

vzorem pro uéeni se principdim leadershipu.

Cetnost odpovédi

Nerozhodnost ve
vybéru
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TIP: Chcete se dozvédét vice o
dané kompetenci?

ViCE 0 KOMPETENCI (£

Prehled hodnotitelnosti

Protichdnost
tvrzeni

Doplrikové vysledky

Sklon k blokatorim kompetentniho chovani

£
2 L

25%

Sklon k inspirativnimu chovani

Vynikajici 33 %

50%
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http://compass.test/metody/asd#competence-12

KO u é Ova’ n I’ VICE O VYSLEDCIiCH (£

Interpretace

Prerostla

V této urovni neskoroval/a.

Byva vyhleddvan/a ostatnimi lidmi, kdyz potiebuji najit fedeni probléma.

Moderovani vhodného komunikaéniho pfistupu s ohledem na potfeby a téma rozhovoru s druhym.
PIna pozornost a vnimani druhého ¢lovéka.

Zajem o hluboké konverzace.

e Dovednost klast otazky a podnéty vedouci druhého k hlubokému zamysleni a uvédoméni.
e Pouzivani koucovaciho pfistupu pro reseni vhodnych obtizi.
e Vyuzivani kou€ovaciho pfistupu v riiznych komunikaénich situacich.

Dovednost vzbudit v druhych ochotu zménit zab&hlé zplsoby prace.
Vzor pro druhé v kladeni hlubokych otazek vedoucich k uvédoméni.
Tendence trpélivé Cekat, az si na to druhy pfijde sam, nez mu radit.
Ochota dat druhému prostor k vymysleni vlastniho feseni.

Nerozvinuta

e Tendence nenechat se vtahnout a z{stéavat v roli pozorovatele ve chvilich, kdy mu/ji druhy vyprévi vlastni p¥ibéhn.
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KO u é Ova’ n I’ VICE 0 VYSLEDCICH (£

Behavioralni otazky

Jak probihala posledni situace, kdy jste volil/a komunikacni pfistup k druhému s
ohledem na jeho potieby?

Bylo to v praci, kdyz jsem méla splnit jeden pracovni Ukol, ktery byl hodné dllezity. Byla jsem tehdy hodné
zavalena praci a doslo k tomu, Ze se zkomplikovala komunikace s kolegou, kterého jsem potfebovala ke splnéni
Ukolu. Nakonec jsem to nestihla véas dokoncit a byl z toho docela problém.

Jak probihala posledni situace, kdy jste vyzadoval/a, aby vas druzi lidé
poslouchali, misto aby vymysileli to, co jiz sam/sama davno vite?

Bylo to v préci, kdyZ jsem méla spinit jeden pracovni Ukol, ktery byl hodné dllezity. Byla jsem tehdy hodné
zavalend praci a doslo k tomu, Ze se zkomplikovala komunikace s kolegou, kterého jsem potfebovala ke splnéni
Ukolu. Nakonec jsem to nestihla véas dokondit a byl z toho docela problém.
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Zadavani ukolu
Vysledky

Zadavani ukolll spogiva v tom, Ze lidé s touto zdravé nastavenou TIP: Chcete se dozvédét vice o
B L X .. Y ; . L dané kompetenci?
kompetenci zadavaji ukoly jasné a jednoznacné. Zaroven podavaji
vysvétleni, jaky ma mit ukol smysl i oCekdvany vysledek. Zadavaji je s
ohledem na aktualni Uroven kompetenci ¢lovéka, ktery ma ukol splnit, a jeho
zpUsobilost dokazou objektivné vyhodnotit. Umi tak vzdy uréit, komu Gkol
pridélit, a to v€etné terminu spinéni. Pfi zadavani si aktivné ovéruji, zda
druhy &lovék ukolu rozumi, vychazi ze stavajicich plan( a dokdzou zhodnotit
priority, pfipadné ukoly pferozdélit. Lidé s touto kompetenci také dovedou
nastavit Ukoly takovym zplsobem, aby bylo snadné vyhodnotit jejich

ViCE 0 KOMPETENCI (£

vysledky.
Cetnost odpovédi Prehled hodnotitelnosti
o o
,@00'0 4'»0 0 % O %
¢*\°\> %0//"9
o
3 Sz
Nerozhodnost ve Protichlidnost
vybéru tvrzeni
’9«
Q
%%_ Doplnkove vysledky
o

Sklon k blokatordim kompetentniho chovani

L 25%

Sklon k inspirativnimu chovani

CGEED 75%

Vynikajici 33 %
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http://compass.test/metody/asd#competence-34

Zadavani ukolu R

Interpretace

Prerostla

V této urovni neskoroval/a.

Podfizeni védi, co pfesné maji prinést za vysledky, a do kdy.

Podfizeni pIni zadané Ukoly Fadné a vcas.

Znalost kompetenci podfizenych tak, aby spravné ur€il/a komu Ukol zadat tak, aby vedl k vysledku.
Jeho/jeji podFizeni pini Ukoly Fadné a v&as, aniz by na né musel/a neustale dohlizet.

Zaliba v planovani a organizovani prace druhym.

Ochota prebirat zodpovédnost za praci, kterou vykonava nékdo jiny.

Vzor pro druhé v zadavani Ukoll tak, aby dostal/a pozadovany vysledek.

Zadavani ukoll ostatnim s pfihlédnutim k jejich aktuaini kondici, aby to zviadli.
Rozdavani ukoll ve svéfenych oblastech tak, aby je nasledné nemusel/a kontrolovat.

e Sklony byt ten/ta, kdo uvadi véci do chodu a o&ekavat, Ze budou fungovat zcela samy.
e Tendence sniZzovat ¢etnost kontroly, pokud prace na Ukolu zdarné pokracuje.
e Presvédceni, Ze druzi dokazou efektivné a Uspésné pracovat, aniz by je neustale kontroloval/a a napominal/a.

Nerozvinuta

V této drovni neskdroval/a.
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Zadavani ukolu Pem—

Behavioralni otazky

Jak probihala posledni situace, kdy jste rozdal/a ukol ve svérené oblasti tak,
abyste jej jiz nemusel/a kontrolovat?

Bylo to v praci, kdyZ jsem mé&la spinit jeden pracovni Gkol, ktery byl hodné dlleZity. Byla jsem tehdy hodné&
zavalena praci a doslo k tomu, Ze se zkomplikovala komunikace s kolegou, kterého jsem potfebovala ke splnéni
Ukolu. Nakonec jsem to nestihla véas dokoncit a byl z toho docela problém.
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Déekujeme vam,

Ze jsme mohli byt podporou na vasi cesté, at uz jste Komplexni kompetenéni
dotaznik vyplfiovali v ramci vybérového Fizeni, za ucelem identifikace oblasti
pro vas rozvoj ¢i z jinych dlvodd.

Navzdory tomu, Ze jste nyni na konci piehledu vasich vysledk{, chceme vas
podpofit v tom, abyste tyto vysledky vnimali jako zacatek a se zjisténimi, ktera

z nich vyplynula, pracovali.

Vzhledem k tomu, Ze vysledky maji svoji Casové omezenou

vypovidajici hodnotu zpravidla 6 mésict, nedojde-li v pribéhu této
doby k vyznamné zméné ¢i zlomu zZivotni cesty, doporuc¢ujeme po
této dobé metodu zopakovat.




